
五泉市 健(検)診予約システム
操作マニュアル

1 メールアドレス登録
2 利用者/予約者情報の入力
3 受診する健(検)診（コース）の選択
4 会場選択
5 日時選択
6 予約内容確認
7 本人以外の予約
8 予約のキャンセル
9 予約の変更



1 メールアドレス登録

①健(検)診案内に掲載されているQR
コードを読み込み、または、五泉市ホーム
ページから予約のバナーを選択すると、左
のトップページが表示されます。

②初めて予約を行う場合は、メールアド
レスを入力します。
このメールアドレスがログインIDとなります。

③プライバシーポリシーおよびサービス利
用規約を確認し、同意ができれば、
をつけます。

④「確認メールを送信」を押します。



1 メールアドレス登録

⑤登録したメールアドレスにメールが届い
ているかご確認ください。

※登録したメールアドレスが間違っている場合や
登録済みの場合でも、メール送信完了ページに
遷移します。

※メールを受信できない場合、迷惑メールフォル
ダや迷惑メールフィルターの設定等の確認、また
は、他のメールアドレスでの登録をお試しください。

⑥メールに記載されているURLを押して、
登録を進めてください。

URLの有効期限はメール送信後60分です。
URLは一度使用すると無効となります。利用者
/予約者登録を途中で中断した場合、同じ
URLは使えなくなりますので、再度最初から手
続きをやり直してください。



2 利用者/予約者情報の入力

①各項目を入力します。
・パスワード
（次回以降のログイン時に必要となります。）
・生年月日
・名前

家族の分なども予約ができます。

半角英大文字、半角英小文字、数
字、記号のうち、3種類以上を含めて、
8文字以上で作成します。



2 利用者/予約者情報の入力

②各項目を入力します。（続き）
・性別
・個人予約ID
（個別案内に同封されているはがきサイズ
の用紙をご確認ください。）

・日中連絡可能な電話番号
・メールアドレス

必要項目を入力後、「入力内容を確認
する」を押します。

③入力内容に誤りがないか確認します。

＜入力内容誤り例＞
・必須項目の入力がない
・半角英数字で入力する項目に全角で
入力されている 等

メールアドレスは利用者情報で入力した内容が
反映されます。



2 利用者/予約者情報の入力

④内容を確認し、間違いがなければ、
「登録する」を押します。

入力内容を修正する場合は、「予約
者・受診者情報入力へ戻る」を押します。

⑤「予約へ進む」を押します。



3 受診する健(検)診（コース）の選択

①登録した方の予約を進める場合、
「〇〇様の予約をする」を押します。

2人目以降の予約者情報を登録する場合、
「予約されたことのない方の予約をする」を押し
て、「2 利用者/予約者情報の入力」と同様
に予約者情報を入力します。
（「7 本人以外の予約」参照）

②受診を希望する健(検)診を選択して
ください。ここには受診できる健(検)診が
表示されます。



3 受診する健(検)診（コース）の選択

「詳細」を押すと、検査の注意事項等を確認
できます。

③受診を希望する健(検)診を選択したら、
「決定」を押します。



4 会場選択

①予約することができる会場が表示され
ます。希望の会場を選択し、「この会場
で予約する」を押します。

「会場を絞り込む条件設定」から地域・予約希
望日・会場名で絞り込みを行うことができます。

会場の空き枠がない場合、「コース選択に戻る」
より、希望する内容を選び直すことができます。



5 日時選択

①受診したい日にちの下にある「●」
または「▲」を押します。
「×」は予約が埋まっているため、予約
できません。

＜各記号の見方＞
「●」空き枠が11枠以上
「▲」空き枠が10枠以下
「×」空き枠なし
「表示なし」予約枠未設定



5 日時選択

②希望する時間を選択します。

③「予約内容確認へ進む」を押します。

希望する時間の予約枠が埋まっている場合、
「予約日選択に戻る」より、日時を選び直すこ
とができます。

※既に予約枠が埋まっている時間は表示
されません。
※表示されている時間は受付時間です。
実際の受診にかかる時間とは異なります。



6 予約内容確認

①この時点でまだ予約は完了してい
ません。予約内容の最終確認を行い、
間違いがなければ、「予約する」を押
します。

内容を修正したい場合、「コース変更」「会
場変更」「日時変更」等により、修正するこ
とができます。



6 予約内容確認

②予約完了ページが表示されます。

③登録したメールアドレスに予約完了
メールが届きます。

2人目以降の予約を続ける場合に押します。

予約内容を確認したい場合に押します。



7 本人以外の予約

①「3 受診する健(検)診（コース）
の選択」で「予約されたことのない方の
予約をする」を押します。

②受診者情報登録で「予約者以外」
を押します。



7 本人以外の予約

③本人との続柄を選択します。

④「2 利用者/予約者情報の入力」
と同様にその他必要な予約者情報を
入力します。

⑤「3 受診する健(検)診（コース）
の選択」以降と同様に予約内容を入
力し、予約を確定します。



8 予約のキャンセル

①予約管理ページから現在の予約
情報を確認し、「この予約をキャンセ
ルする」を押します。

②「はい」を押します。

③登録したメールアドレスにキャンセル
確認メールが届きます。



9 予約の変更

①予約管理ページから現在の予約
情報を確認し、変更したい内容に応
じて、「コース内容・会場を変更する」
または「日時のみ変更する」を押しま
す。

受診する健(検)診、会場を変更する場合に
押します。

受診日時のみ変更する場合に押します。

【コース内容・会場を変更する場合】

「3 受診する健(検)診（コース）の
選択」以降の手順に従って、希望の
コース、会場を選択します。



9 予約の変更

【日時を変更する場合】

「5 日時選択」以降の手順に従って、
希望の日時を選択します。

②変更内容を確認し、間違いなけ
れば「変更する」を押します。



9 予約の変更

③変更完了ページが表示されます。

④登録したメールアドレスに変更完了
メールが届きます。


