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１．“基幹バス” サービス案内 
市街地の移動に便利な路線バスを運行しますので、通勤、通学、通院、買い物などに、ぜ

ひ、ご利用ください。 

 

１．運行ルート  ※別紙参照 
（１） 五泉と村松の両市街地にある駅、医療機関、商業施設、教育施設、行政機関等の拠

点施設を結びます。 

 

２．運行日・運行時間  
区 分 運行時間 運 行 間 隔 

月曜日から金曜日 6:30～21:00 朝夕 20～30分に 1便、日中 30～60分に 1便 

土、日曜日と祝日 7:00～19:00 平日よりも間隔をあけた運行 

年末年始（12/29～1/3） 運休  

※運行ダイヤの詳細は、後日お知らせします。 

 

３．運賃  
（１） 定額制で、現金もしくは乗り放題券での利用となります。 

（２） 乗り放題券は、乗車距離・乗降区間に限らず、期間内であれば何度でも利用すること

ができます。 

（３） 乗り放題券は、蒲原鉄道・新潟交通観光バス・泉観光バスの市内営業所において販

売します（9月中頃から販売の予定）。 

（４） 学生用の乗り放題券は、販売時に学生証により確認します（小学生以外）。 

（５） 割引制度は、障がい者及びその介添人（1 人まで）を対象とし、身体障害者手帳、療育

手帳、精神障害者保健福祉手帳により確認します。なお、手帳の交付を受けている方

であれば、障害の程度は問いません。 

項  目 運  賃 

①運賃 

中学生以上 1乗車 200円 

小学生 1乗車 100円 

未就学児 無料 

②乗り放題券 

一般用 （学生以外） 1 ヶ月 6,000円 

学生用（小学生・中学生・高校生・専門学校・ 

大学生・大学院生） 
1 ヶ月 3,000円 

③割引制度 
障がい者割引 身体・知的・精神障害者 上記①②の 50％引き 

その他割引 障がい者の介添人 上記①②の 50％引き 

 

４．運行方法  
（１） 運転のプロである五泉市乗合バス協議会（加盟事業者；蒲原鉄道、新潟交通観光バ

ス、泉観光バス）が運行しますので、安心してご利用できます。 

（２） 市所有の小型バス 2 台（現在のコミュニティバス車両）に加え、事業者が準備する小・

中型車両で運行します。 
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２．“デマンド乗合タクシー” サービス案内 

郊外と市街地の移動に便利な予約制の乗合タクシーを運行します。 

通院、通学、買い物など、出かける前に電話で予約すると、自宅までタクシーがお迎えに行き、希望する目的地

までお送りします。また、帰る時は、商店や病院などに迎えに行き、自宅までお送りします。 

バス並みの低運賃でタクシー並みの便利さが売りのデマンド乗合タクシーを、ぜひ、ご利用ください。 

 
１．運行エリア  ※別紙参照 
（１） 市内全域を運行エリアとしますが、五泉市は広いため、3つの基本エリアに分割します。 

（２） 基本エリアの中に、2つの共通エリアを設定します。 

（３） 2つの共通エリアを除き、基本エリア間をまたぐ運行はしません。 

 

２．運行日・運行時間・運行ダイヤ  
（１） 月～土曜日に運行します（祝日、お盆(8/14～16)、年末年始(12/29～1/3)を除く）。 

（２） 郊外と市街地を、一筆書きで乗り降りを繰り返しながら、概ね 30分で結びます。 

（３） 複数の人との乗合利用になりますので、到着時間に余裕をもってご利用ください。 

 

便 

番号 
郊   外 

進行 

方向 
市 街 地 

1 発 7:00  着 7:30 

2 着 8:00  発 7:30 

3 発 8:00  着 8:30 

4 着 9:00  発 8:30 

5 発 9:00  着 9:30 

6 着 10:00  発 9:30 

7 発 10:00  着 10:30 

8 着 11:00  発 10:30 

9 発 11:00  着 11:30 

10 着 13:00  発 12:30 

11 発 13:00  着 13:30 

12 着 14:00  発 13:30 

13 発 14:00  着 14:30 

14 着 15:00  発 14:30 

15 発 15:00  着 15:30 

16 着 16:00  発 15:30 

17 発 16:00  着 16:30 

18 着 17:00  発 16:30 

19 発 17:00  着 17:30 

20 着 18:00  発 17:30 

21 発 18:00  着 18:30 

22 着 19:00  発 18:30 

 

10月 1日 運行開始 

３．利用方法  
（１） 福祉会館 2 階に設置する予約受付センター（TEL；４１－１５００）へ、運行日の 1 週

間前から 1時間前までに電話で予約をしてください。 

（２） 受付時間は、7:45～17:00です（※第 1～4便は前日まで、第 22便は当日 17:00まで

に予約してください）。 

（３） 原則、利用者は事前登録が必要です。事前登録をすることにより、予約をスムーズ

に行うことができます。 

（４） 一人で乗降できる方（もしくは介添人がいれば乗降できる方）であれば、年齢に関係

なくどなたでも利用することができます。 

（５） 利用者が指定する場所で乗り降りすることができますが、道路が狭くて乗入れが困

難な場合など、状況に応じて乗降場所が変更となります。 

 

４．運  賃  
（１） 定額制です。2台を乗り継いだ場合については、別途、運賃が必要です。 

（２） 現金や回数券での利用のほか、※福祉タクシー利用助成券も使えます。 

（３） 回数券は、みどりハイヤー・蒲鉄タクシー・しあわせタクシー・フラワー観光の市内営

業所、デマンド乗合タクシーの車内、村松駅、五泉商工会議所、村松商工会におい

て販売します（9月中頃から販売の予定）。 

（４） 割引制度は、障がい者及びその介添人（1人まで）を対象とし、身体障害者手帳、療

育手帳、精神障害者保健福祉手帳により確認します。なお、手帳の交付を受けてい

る方であれば、障害の程度は問いません。 

 

項  目 運  賃 

①運 賃 

中学生以上 1乗車 300円 

小学生 1乗車 150円 

未就学児 無料 

②回数券 

（1枚お得） 

中学生以上 11枚綴り 3,000円 

小学生 11枚綴り 1,500円 

③割引制度 
障がい者割引 身体・知的・精神障害者 上記①②の 10％引き 

その他割引 障がい者の介添人 上記①②の 10％引き 

※ 

④福祉タクシー 

利用助成券 

重度の障がい者を対象に市健康福祉課が交付 

 
５．運行方法  
（１） 運転のプロである五泉市ハイタク協議会（加盟事業者；みどりハイヤー、蒲鉄タクシ

ー、しあわせタクシー、フラワー観光）が運行しますので、安心してご利用できます。 

（２） 車両は、ジャンボタクシー5台（9人定員）とセダン型タクシー2台（4人定員）で運行し

ます。 

デマンド乗合タクシー

電話予約
（1時間前まで）

電話予約
（1時間前まで）

電話予約
（1時間前まで）

デマンド乗合タクシー

電話予約
（1時間前まで）

電話予約
（1時間前まで）

電話予約
（1時間前まで）

 



 

 

 

 

 

Z

『デマンド乗合タクシー』 サービス利用のイメージ 

利用者 
 
・予約受付センターへ電話で

予約をします。 

・予約は、１週間前～１時間

前まで受け付けます。 

 

 

 

 

 

※出かけるときに、帰りに乗車する

便も一緒に予約しておいたほう

が、スムーズに利用できます。 

目的地まで乗り継ぎがない場合 

予約受付センター 
 
・事前登録により、誰から電

話が掛かってきたのか、パ

ソコンの画面上に、地図・

氏名が表示されます。 
 

 

 

 

 
 
※満席で乗れない場合は、他の便を

案内したり、乗車をお断りするこ

とがあります。 

利用者宅 
 
・予約に基づき、自宅までタ

クシーが迎えに来ます。 

・運賃は１回３００円で、現

金または回数券で“前払い”

となります。 
 

 

 
 
 

※道路事情によって、戸口まで行け

ない場合や、到着時間が前後する

場合があります。 

目的地 
 
・○○スーパーまでお送りし

ます。 
 

 

 

 

 
 
※他の予約者がいる場合、効率の良

い順に乗降しながら運行します

ので、希望通りの時間に目的地へ

到着しない場合があります。余裕

をもった予約をしてください。 

△△さん宅へ 
 
・△△さんのご自宅までお送

りします。 
 

 

 

 

 

※他の予約者がいる場合、効率の良

い順に乗降しながら運行します

ので、希望通りの時間に目的地へ

到着しない場合があります。余裕

をもった予約をしてください。 

○○スーパーから 
 
・予約に基づき、○○スーパー

へタクシーが迎えに来ます。 

・運賃は１回３００円で、現

金または回数券で“前払い”

となります。 
 

 

 

 
 
※道路事情によって、戸口まで行け

ない場合や、到着時間が前後する

場合があります。 

予約受付センター 
 
 

 

 

 

 

 

 
※満席で乗れない場合は、他の便を
案内したり、乗車をお断りするこ
とがあります。 

利用者 
 
・予約受付センターへ電話で

予約をします。 

・予約は、１週間前～１時間

前まで受け付けます。 

 

 

 

 

 

 

※降りた場所以外からでも利用で

きます。 

例１． 

“川内地区”の人が、“村松市街地の○○スーパー”へ買い物に利用する 

今日の９時の便

で、自宅から 

○○スーパーま

で予約します。 

△△さんですね。 

今日の９時の便の予

約を受付けました。

ご自宅でお待ちくだ

さい。 

△△さん、お待た

せしました。 

どうぞお乗りくださ

い。 

ご乗車あり

がとうござい

ました。 

今日の１１時３０分

の便で、○○スー

パーから自宅まで

予約します。 

△△さんですね。 

今日の１１時３０分の便

の予約を受付けまし

た。○○スーパーでお

待ちください。 

△△さん、お待た

せしました。 

どうぞお乗りくださ

い。 

ご乗車あり

がとうござい

ました。 

出
か
け
る
と
き
↑ 

帰
る
と
き
↓ 

① ② ③ ④ 

⑧ ⑦

② 

⑥

② 

⑤ 



 

 

 

 

 

利用者 
 
・予約受付センター

へ電話で予約をし

ます。 

・予約は、１週間前

～１時間前まで受

け付けます。 

 

 

 

 

 

 

予約受付センター 
 
・事前登録により、誰か

ら電話が掛かってき

たのか、パソコンの画

面上に、地図・氏名が

表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

利用者宅 
 
・予約に基づき、自

宅の玄関までタク

シーが迎えに来ま

す。 

・運賃は１回３００

円で、現金または

回数券で“前払い”

となります。 

 

 

 

五泉共通エリア

到着 
 
・五泉市役所までお送 

りします。 

 

 

 

 

 

※乗り継ぎは、予約受付

センターからの指定

場所、または、待合所

のあるところを選ん

でください。 

△△さん宅へ 
 
・△△さんのご自宅

までお送りしま

す。 

五泉西エリアへ

の乗り継ぎ 
 
・五泉市役所で五泉西 

エリアのタクシーへ 

乗り継ぎます。 

・運賃は再度必要とな

ります。１回３００

円で、現金または回

数券で“前払い”と

なります。 

 

五泉共通エリア

到着 
 
・五泉市役所までお送 

りします。 

 

 

 

 

 

※乗り継ぎは、予約受

付センターからの指

定場所、または、待

合所のあるところを

選んでください。 

 

馬下保養センタ

ー 
 
・予約に基づき、馬

下保養センターま

でタクシーが迎え

に来ます。 

・運賃は１回３００

円で、現金または

回数券で“前払い”

となります。 

 

 

 

今日の１０時の便で、

自宅から馬下保養セン

ターまで予約します。 

△△さんですね。 

今日の１０時の便と、五

泉市役所で乗り継いで

１０時３０分の便の予約

を受付けました。ご自

宅でお待ちください。 

△△さん、お待たせし

ました。 

どうぞお乗りください。 

出
か
け
る
と
き
↑ 

帰
る
と
き
↓ 

五泉東エリアへ

の乗り継ぎ 
 
・五泉市役所で五泉東 

エリアのタクシーへ 

乗り継ぎます。 

・運賃は再度必要とな 

ります。１回３００

円で、現金または回

数券で“前払い”と

なります。 

 

 

 

 

 

※道路事情によって、

戸口まで行けない

場合や、到着時間が

前後する場合があ

ります。 
予約受付センター 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

目的地 
 
・馬下保養センター

までお送りしま

す。 

 

 

 

 

 

△△さん、五泉市役所

に到着しました。 

こちらで乗り継ぎになり

ます。 

△△さん、お待たせし

ました。どうぞお乗りく

ださい。 

ご乗車ありがとうござ

いました。 

△△さんですね。 

今日の１６時３０分の便

と、五泉市役所で乗り

継いで１７時の便の予

約を受付けました。馬

下保養センターでお待

ちください。 

△△さん、お待たせし

ました。 

どうぞお乗りください。 

△△さん、五泉市役所

に到着しました。 

こちらで乗り継ぎになり

ます。 

△△さん、お待たせし

ました。どうぞお乗りく

ださい。 

ご乗車ありがとうござ

いました。 

目的地まで、“デマンド乗合タクシー”  

を１回乗り継ぐ場合 

例２． 

“橋田地区”の人が、“馬下保養センター”へ行くのに利用する 

 
① ② ③ ④ 

⑧ 

⑥

② 

⑤ 

⑨ ⑩ ⑪ ⑫ 利用者 
 
・予約受付センター

へ電話で予約をし

ます。 

・予約は、１週間前

～１時間前まで受

け付けます。 

 

 

 

 

 

 

 

今日の１６時３０分の便

で、馬下保養センター

から自宅まで予約しま

す。 

⑦

② 



 

 

 

 

 

 

利用者 
 
・予約受付センター

へ電話で予約をし

ます。 

・予約は、１週間前

～１時間前まで受

け付けます。 

 

 

 

 

 

 

予約受付センター 
 
・事前登録により、誰か

ら電話が掛かってき

たのか、パソコンの画

面上に、地図・氏名が

表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

利用者宅 
 
・予約に基づき、自

宅の玄関までタク

シーが迎えに来ま

す。 

・運賃は１回３００

円で、現金または

回数券で“前払い”

となります。 

 

 

 

基幹バスのバス停 
 
・五泉市役所までお送 

りします。 

 

 

 

 

※基幹バスは、予め決

められた場所（バス

停）のみ乗降できま

す。 

待合所のあるバス

停選んで乗り継ぎ

してください。 

△△さん宅へ 
 
・△△さんのご自宅

までお送りしま

す。 

タクシーへ乗り

継ぎ 
 
・予約に基づき、五泉 

市役所へタクシーが

迎えにきます。 

・運賃は再度必要とな 

ります。１回３００

円で、現金または回

数券で“前払い”と

なります。 

 

 

基幹バスのバス停 
 
・五泉市役所前のバス 

停で降車します。 

 

 

 

 

※基幹バスは、予め決

められた場所（バス

停）のみ乗降できま

す。 

待合所のあるバス

停選んで乗り継ぎ

してください。 

 

 

基幹バス 
 
・南部郷総合病院前

のバス停から基幹

バスに乗ります。 

・運賃は１回２００

円で、現金で“前

払い”となります。 

 

 

新しく運行する、 

定時定路線型の 

バスです。 

 

今日の８時の便で、自

宅から五泉市役所まで

予約します。 

△△さんですね。 

今日の８時の便の予約

を受付けました。ご自

宅でお待ちください。 
△△さん、お待たせし

ました。 

どうぞお乗りください。 

出
か
け
る
と
き
↑ 

帰
る
と
き
↓ 

基幹バスへ乗り

継ぎ 
 
・五泉市役所前のバス 

停から基幹バスに乗

り継ぎます。 

・運賃は再度必要とな 

ります。１回２００

円で、現金で“前払

い”となります。 

 

新しく運行する、 

定時定路線型の 

バスです。 

 

※道路事情によって、

戸口まで行けない

場合や、到着時間が

前後する場合があ

ります。 予約受付センター 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

目的地 
 
・南部郷総合病院前

のバス停で降車し

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

※五泉市街地と村松

市街地を３０分程

度で結びます。 

△△さん、五泉市役所

に到着しました。 次は、南部郷総合病

院前です。 

△△さんですね。 

今日の１３時３０分の便

の予約を受付けまし

た。五泉市役所でお待

ちください。 

次は、五泉市役所前

です。 

△△さん、お待たせし

ました。どうぞお乗りく

ださい。 

ご乗車ありがとうござ

いました。 

目的地まで、“デマンド乗合タクシーと 

基幹バスを１回乗り継ぐ”場合 

例３． 

“巣本地区”の人が、“南部郷総合病院”へ通院に利用する 

 
① ② ③ ④ 

⑧ 

⑥

② 

⑤ 

⑨ ⑩ ⑪ ⑫ 利用者 
 
・南部郷総合病院か

ら、予約受付セン

ターへ電話で予約

をします。 

・予約は、１週間前

～１時間前まで受

け付けます。 

 

 

 

 

 

 

⑦

② 

今日の１３時３０分の便

で、五泉市役所から自

宅まで予約します。 



１．デマンド乗合タクシー
運行事業者

※エリアの考え方

２．その他
備考

基幹バス路線 五泉市乗合バス協議会

〃主要バス停
主な公共施設

みどりハイヤー
蒲鉄タクシー
しあわせタクシー
フラワー観光

Ｅ
五泉東・村松
共通エリア

みどりハイヤー
蒲鉄タクシー
しあわせタクシー

五泉共通エリア

A

B

C

D．五泉
共通エリ
ア

エリア

D

　旧五泉市・旧村松町の行政区で
分割し、村松地区は1つのC.村松エ
リアとする。
　五泉地区は県道新津・村松線を境
に東西に分けてA.五泉東エリア、B.
五泉西エリアの2エリアとし、市内全
域を3つの基本エリアに分割する。

A．B．
C．基本
エリア

記号

　A.五泉東エリアのうち旧大蔵小学
校区（不動堂・柄沢・大蔵・郷屋）に
ついては、E.五泉東・村松共通エリ
アとし、村松市街地内の基幹バス運
行ルートで囲まれる地域及び隣接
する商業や医療等の公共性のある
施設への乗入れも可能とする。

E．五泉
東・村松
共通エリ
ア

エリア名

その他

　A･Bの五泉エリアとC.村松エリア
は基幹バスが運行していることか
ら、エリアを跨いだ乗り入れは行わ
ない。

五泉東エリア

五泉西エリア

みどりハイヤー
蒲鉄タクシー

村松エリア

内　　容

みどりハイヤー
蒲鉄タクシー
しあわせタクシー
フラワー観光

　五泉市街地のうち、基幹バス運行
ルートで囲まれる地域をD.五泉共通
エリアとし、五泉東西の両エリアか
らの共通乗入れを行う。
　また、この地域に隣接する商業や
医療等の公共性のある施設は、五
泉共通エリアに含めることとする。

H22.10.1～

五泉市デマンド乗合タクシー
運行エリア図

五泉高校前

村松駅前

本町二丁目

三本木二丁目

さくらアリーナ前

今泉

五泉駅前

新潟市秋葉区

阿賀野市

加茂市

南部郷厚生病院前

五泉ビッグロール前

西村松

北五泉駅前

基幹バス

村松支所

馬下保養センター

咲花温泉街
五泉市役所

JR咲花駅

JR馬下駅

JR猿和田駅

JR新関駅

さくらんど温泉

B 五泉西エリア

D 五泉共通エリア

A 五泉東エリア

C 村松エリア

さくらんど会館

村松ショッピングセンター前

南部郷総合
病院前

 

Ｅ 五泉東・村松
共通エリア



五泉市デマンド乗合タクシー（予約制の乗合タクシー） 

利  用  登  録  票 
 

平成 22 年 10 月 1 日から、市内における新しい公共交通サービスとして、デマンド乗合タクシーの実証

運行を開始します。 

事前に利用者登録をしておくことで予約をスムーズに行うことができますので、この登録票を下記まで

提出してください。登録は無料です。 

住   所 五泉市 

電話番号 －    －      町内名 
（例）郷屋、上戸倉など、必ずご記入ください。 

※ 身体障害者手帳、療育手帳、精神障害者保健福祉手帳をお持ちの方は、手帳の提示により運賃が 10％引きとなります。 

 

この登録票は、デマンド乗合タクシーに関する利用以外には使用いたしません。登録内容確認のため、五泉

市の関係課に照会する場合があります。 

 

【提出先】 

五泉市役所 企画政策課、村松支所 地域振興課、五泉市社会福祉協議会、同村松支所まで、持参、

郵送、FAXにより提出してください。登録は随時受け付けています。 

五泉市役所 企画政策課  〒959-1692 五泉市太田 1094-1  TEL;0250-43-3911  FAX；0250-42-5151 

 

続 柄 
フ リ ガ ナ 

氏    名 
性別 

お持ちの方は 

携帯電話番号 
生 年 月 日 

※手帳

の有無 

代表者  
男 

女 
 

大正．昭和．平成 

年   月   日 
有・無 

  
男 

女 
 

大正．昭和．平成 

年   月   日 
有・無 

  
男 

女 
 

大正．昭和．平成 

年   月   日 
有・無 

  
男 

女 
 

大正．昭和．平成 

年   月   日 
有・無 

  
男 

女 
 

大正．昭和．平成 

年   月   日 
有・無 

運転手に知っておいてもらいたい事項 （例）家の前の道路が狭いので○○商店で乗降します。など 



五泉市デマンド乗合タクシー（予約制の乗合タクシー） 

利  用  登  録  票 
 

住   所 五泉市 太田１０９４－１ 

電話番号 ０２５０－ ４３ － ３９１１ 町内名 
（例）郷屋、上戸倉など必ずご記入ください。 

太田 

 

 

 

平成 22年 10月 1日より新しく導入する「デマンド乗合タクシー」＆「基幹バス」が、子どもからお年寄りまで幅

広く長く愛されるように愛称を募集しますのでよろしくお願いいたします。 

愛称募集は、7月 30日（金）までです。奮ってご応募ください。 

【採用作品を応募された方の中から抽選で、記念品を差し上げます。】 

 デマンド乗合タクシー 基幹バス 

愛称名   

コメント 

（簡単な説明） 

  

応募者の氏名   

続 柄 
フ リ ガ ナ 

氏    名 
性別 

お持ちの方は 

携帯電話番号 
生 年 月 日 

※手帳

の有無 

代表者 五泉
ごせん

 太郎
たろう

 

男 

女  

大正．昭和．平成 

14年  1月  1日 

有・無 

妻 五泉
ごせん

 花子
はなこ

 

男 

女 
 

大正．昭和．平成 

3年  3月  3日 
有・無 

子 五泉
ごせん

 次郎
じろう

 

男 

女 

０９０-○○○○ 

-○○○○ 

大正.昭和.平成 

30年  5月  5日 
有・無 

子の妻 五泉
ごせん

 泉
いずみ

 

男 

女 

０９０-△△△△ 

-△△△△ 

大正．昭和．平成 

35年  7月  7日 有・無 

孫 五泉
ごせん

 三 郎
さぶろう

 

男 

女 

０９０-×××× 

-×××× 

大正．昭和．平成 

2年  9月  9日 有・無 

運転手に知っておいてもらいたい事項 （例）家の前の道路が狭いので○○商店で乗降します。など 

・太郎は、足が不自由なので、乗降に時間がかかります。 

・家の前の道路が狭いので、○○商店の前で乗降します。 

記入例 

愛 称 を 募 集 し ま す ！！ 


